Finder’s Request Info Sheet

Dear Resident,

Thank you so much for caring and taking steps to keep this lost pet safe. At Riverdale Animal Shelter,
we will provide safe shelter and care for this pet while we work hard to reunite them with their owner
(human family).

If you are potentially interested in adopting this pet if the owner is not found, we are happy to list you
as an “Interested Finder.” However, please note this does not mean we are holding the pet for you,
and we cannot guarantee you will be able to adopt this pet. Here is why:

Our priority is to reunite pets with their family.

Stray animals not claimed by their owners after 5 full business days are evaluated for our
adoption program.

We do not offer visits with pets on stray hold or while they are going through their evaluation
process, which can take a few days.

We cannot accept finder’s requests on pets under 8 weeks of age or pets that are ill/injured.
Not all pets will qualify for adoption out of our shelter. We may determine that the best
placement option for the pet is with a reputable rescue or in a foster home if further medical or
behavioral support is needed.

We have a full-time veterinary team that can successfully treat most injuries and illnesses.
However, treatment can go on for an extended period, depending on the needs of the pet.

If the pet is determined to be an adoption candidate:

We will contact you using the information given to the responding officer or shelter staff when
the pet was found (you are welcome to contact us to verify or update your contact information
at any time).

Once we contact you, you will have until the end of the next full day, or until the deadline
communicated to you, to start the adoption process at the shelter. If we do not hear back from
you in that time, we will move the pet forward for adoption to the public.

When you arrive at the shelter, we will review all available behavior and medical records
available on the pet and determine together if it is a good match for you and your family.

You will be required to go through our standard adoption process and pay all adoption fees.
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Hoja de informacidn de solicitud de buscadores

Querido residente,

Muchas gracias por cuidar y tomar medidas para mantener segura a esta mascota perdida. En
Riverdale Animal Shelter brindaremos refugio y cuidado seguros para esta mascota mientras
trabajamos arduamente para reunirla con su duefo (familia humana).

Si esta potencialmente interesado en adoptar esta mascota si no se encuentra a su duefio, estaremos
encantados de incluirlo como "Buscador interesado". Sin embargo, tenga en cuenta que esto no
significa que vamos a apartar la mascota para usted o que podamos garantizarle que podra adoptarla.
Aqui esta por qué:

e Nuestra prioridad es reunir a las mascotas con su familia.

e Los animales callejeros que no sean reclamados por sus duefos después de 5 dias habiles
completos son evaluados para nuestro programa de adopcidn.

e No ofrecemos visitas con mascotas en espera o mientras estén en su proceso de evaluacion,
(puede tomar unos dias).

¢ No podemos aceptar solicitudes de busqueda de mascotas menores de 8 semanas de edad, y/o
mascotas que estén enfermas o lesionadas.

e No todas las mascotas calificaran para adopcion en nuestro refugio. Podemos determinar que la
colocacién con un rescate acreditado es la mejor opcidn para la mascota, si se necesita apoyo
médico o conductual adicional.

e También contamos con un equipo veterinario que puede tratar con éxito la mayoria de las
lesiones y enfermedades. En ocasiones, este tratamiento puede durar un periodo prolongado.

Si se determina que la mascota es candidata a adopcion:

e Nos comunicaremos con usted utilizando la informacién proporcionada al oficial que respondio
o al personal del refugio cuando se encontrd la mascota. (Le invitamos a contactarnos para
verificar o actualizar su informacién de contacto en cualquier momento).

e Una vez que nos comuniquemos con usted, tendra al fin del préximo dia o el periodo
communicado para iniciar el proceso de adopcidén en el refugio. Si no recibimos noticias suyas
en ese momento, enviaremos la mascota para adopcion al publico.

e Cuando llegue al refugio, revisaremos todos los registros médicos y de comportamiento
disponibles sobre la mascota y determinaremos juntos si es una buena opcién para usted y/o su
familia.

e Se le pedira que siga nuestro proceso de adopcién estandar y pague todas las tarifas de
adopcion.
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